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Destinada a agentes de viagens, empresários e executivos do setor 
turístico, funcionários de agências de turismo, empresas de 
transportes terrestres e meios de hospedagem, empresas 
corporativas, entre outros, Turismo de negócios: qualidade na gestão 
de viagens empresariais apresenta os novos paradigmas para a 
gestão das viagens corporativas em que se destaca a necessidade 
de se estreitar o relacionamento entre a agência de turismo e as 
organizações. Por ter o turismo de negócios como foco, esta 
publicação é fundamental para o profissional de agenciamento de 
viagens, na medida em que essa vertente do setor turístico está cada 
vez mais presente em sua rotina de trabalho.
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