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As tendências de mercado estão em pauta nessa edição. Estatísticas 
de agosto de 2011 mostraram que 2/3 das conexões de internet no 
Brasil já são feitas em 3G, superando a tradicional banda larga via 
cabo que se limitou a 1/3 dos consumidores. Vem daí a importância 
do artigo de capa, “Compartilhamento de internet 3G”. Assim como 
acontece tradicionalmente com as conexões de banda larga via cabo, 
as ligações feitas em 3G também podem ser compartilhadas com 
outros usuários, seja a partir de um roteador, computador, tablet ou 
até de um smartphone. É isto o que mostramos num longo e 
detalhado artigo do tipo passo-a-passo.Outra tendência é o 
crescimento do uso dos computadores portáteis, levando a uma 
grande demanda pelos serviços de manutenção destes aparelhos. 
Pensando nisso, publicamos mais um artigo sobre manutenção de 
notebooks, desta vez mostrando os resistores e capacitores: tão 
pequeninos e baratos, mas fundamentais e causadores de tantos 
defeitos...Outro fato que temos notado é o crescimento da Apple. Para 
quem deseja conhecer o Mac OS sem gastar muito apresentamos o 
artigo “Monte seu próprio Hackintosh”, onde abordamos as técnicas, 
vantagens e desvantagens de montarmos em casa um clone do 
famoso Apple Macintosh, usando peças comuns dos PCs, dessas 
que se compra em qualquer esquina.O Linux também continua em 
pauta, firme e forte, principalmente nos servidores. Nesta edição 
temos o artigo “Instalação de programas no Linux”, onde mostramos 
as diversas técnicas para adicionar e retirar programas do Linux, que 
é muito mais rico e variado neste sentido do que o Windows.Outro 
fator que está sempre na ordem do dia são os vírus, com todas suas 
variações, conforme explicado no artigo “Malware, a maior ameaça à 
nossa segurança digital” onde mostramos as características e 
diferenças entre vírus, worms, spywares, adwares, trojans, backdoors, 
rootkits e keyloggers. Veja os problemas causados, como se 
disseminam, como detectar e barrar.Ainda pelo lado das tendências, 
a seção “Opinião” traz uma reflexão sobre a disputa entre Google, 
Apple e Microsoft pelo domínio do mercado e pela conquista de 
clientes. O que está por trás disso, como ficamos nesta luta de 
gigantes?Fechando a edição, nos separamos da tecnologia e 



analisamos a carreira do técnico de informática em mais alguns casos 
do tipo “Casos da vida Real”. Desta vez temos o artigo “Como é difícil 
receber... dos maus clientes” onde contamos fatos reais envolvendo 
clientes que não valorizam o técnico ou fazem de tudo para não pagá-
lo. Pois é, estas coisas acontecem com todo mundo...Temos também 
a tradicional seção “Correio técnico” e, enfim, esperamos que esta 
edição da PnP seja agradável de ler, rentável para sua profissão e útil 
para seu dia-a-dia.
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