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Este livro analisa na prática o funcionamento de como acontece todo 
o processo de gestão estratégica, e como é importante a alta 
administração de uma empresa de varejo, estar pensando e agindo 
estrategicamente, e o quanto profissionais capacitados podem fazer a 
diferença.  No processo da gestão estratégica de uma empresa, 
mostra alguns aspectos importantes que estão ligados a atividade de 
integração entre o processo de compras, a área de Marketing, a 
definição dos mercados e a gestão à distância da empresa.
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