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De “gente boa” a especialista em genteUse todo o tempo disponível 
para aprimorar talentos e habilidades, seja qual for sua área de 
atuação. Participe de palestras e seminários, assista a vídeos de 
especialistas, atualize sua biblioteca. Embora tudo isso seja muito 
importante para o crescimento pessoal e profissional, lembre-se de 
que nenhum desses recursos substitui a capacidade de criar e manter 
relacionamentos, traço comum a todas as pessoas que fazem 
diferença além de traduzir-se em medida fundamental da boa 
liderança. John C. Maxwell domina essa arte como poucos. E o que 
aprendeu em quase quatro décadas de experiência como pastor, 
orador, conferencista e escritor ele compartilha em A arte de 
influenciar pessoas. Neste livro não há segredos: Maxwell apresenta 
os fatores que determinam o sucesso nas relações interpessoais, 
analisa experiências de várias personalidades de destaque, sugere 
ações e estimula o leitor a assumir uma atitude nova, potencializando 
seu carisma e ampliando sua esfera de influência.
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